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DEFINIZIONE
La norma ISO 14001 è uno standard internazionale sviluppato dall’Organizzazione Internazionale per la Stan-
dardizzazione (ISO) per un Sistema di Gestione Ambientale (SGA). Fornisce un quadro per l’identificazione, il 
monitoraggio e il controllo degli impatti ambientali delle attività di un’organizzazione.

VANTAGGI
1.	� Riduzione dell’impatto ambientale: aiuta a identificare e controllare gli aspetti ambientali significativi 

delle operazioni aziendali.
2.	� Conformità legale: assicura che l’organizzazione rispetti i requisiti normativi ambientali applicabili.
3.	� Efficienza operativa: promuove una gestione più efficiente delle risorse e dei processi, riducendo gli 

sprechi.
4.	� Competitività: l’adesione a questo standard può migliorare l’immagine e la reputazione dell’organizzazio-

ne, rendendola più attraente per i clienti e i partner commerciali.
5.	� Coinvolgimento degli stakeholder: favorisce il coinvolgimento dei dipendenti, dei fornitori e delle parti 

interessate nel processo decisionale ambientale.

PASSAGGI PER OTTENERE LA CERTIFICAZIONE ISO 14001
1.	 Comprensione delle esigenze e degli impatti ambientali
	 • 	Identificare le attività, i prodotti e i servizi che hanno un impatto sull’ambiente
	 • 	Valutare gli aspetti ambientali significativi associati a tali elementi
2.	 Sviluppo di una politica ambientale
	 •	� Definire una politica ambientale che rifletta l’impegno dell’organizzazione per la conformità e il migliora-

mento continuo
3.	 Pianificazione
	 • 	Stabilire obiettivi e traguardi ambientali
	 • 	Sviluppare piani e procedure per raggiungere gli obiettivi
4.	 Implementazione e funzionamento
	 • 	Assegnare responsabilità e autorità
	 • 	Formare il personale e sensibilizzare gli stakeholder
5.	 Monitoraggio e misurazione
	 • 	Monitorare regolarmente le prestazioni ambientali
	 • 	Misurare il progresso verso gli obiettivi e gli obiettivi ambientali
6.	 Valutazione delle prestazioni
	 • 	Condurre audit interni per valutare l’efficacia del SGA
	 • 	Identificare e affrontare le non conformità
7.	 Revisione della direzione
	 • 	Revisione periodica del sistema da parte della direzione per garantire la sua efficacia e adeguatezza
	 • 	Identificare opportunità di miglioramento
8.	 Certificazione
	 • 	Richiedere una revisione da parte di un organismo di certificazione indipendente
	 • 	Ottenere la certificazione ISO 14001 dopo aver dimostrato la conformità agli standard
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